                                                                                                         Zamość, 30 marca 2020 r. 
TA.ZP.2513.6.2020
Wyjaśnienia  i zmiana treści 
Dokumentacji Istotnych Warunków Zamówienia
Dotyczy: „Zaproszenia do złożenia oferty” na świadczenie usługi serwisowej w zakresie przeglądów technicznych, konserwacji i napraw sprzętu medycznego producenta Physio-Control dla SPSPRiTS w Zamościu.
                       Samodzielna Publiczna Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Zamościu informuje, że wpłynęły zapytania dotyczące treści 
DIWZ, opracowanej do ww. postępowania. Poniżej przedstawiamy ich treść i wyjaśnienia.

Pytanie nr 1 Dotyczy: Przedmiotu postępowania

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o przedstawienie harmonogramu przeglądów urządzeń będących przedmiotem postępowania oraz wskazanie ich numerów seryjnych.
Wyjaśnienie:
	DEFIBRYLATORY LIFEPAK 12;15

	Lp.
	Nazwa urządzenia
	Numer seryjny
	 Data przeglądu
	

	1.
	LIFEPAK  12
	34811933
	03.2021
	

	2.
	LIFEPAK  12
	34199894
	03.2021
	

	3.
	LIFEPAK  12
	34433212
	03.2021
	

	4.
	LIFEPAK  12
	38291251
	03.2021
	

	5.
	LIFEPAK  12
	13008665
	03.2021
	

	6.
	LIFEPAK  15+Ładowarka
	41221255
	03.2021
	

	7.
	LIFEPAK  15+Ładowarka
	44506837
	03.2021
	

	8.
	LIFEPAK  12
	38291249
	03.2021
	

	9.
	LIFEPAK  12
	38855562
	03.2021
	

	10.
	LIFEPAK  12
	34199893
	03.2021
	

	11.
	LIFEPAK  12
	34433211
	03.2021
	

	12.
	LIFEPAK  12
	34199892
	03.2021
	

	13.
	LIFEPAK  12
	35697924
	03.2021
	

	14.
	LIFEPAK  12
	34433213
	03.2021
	

	15.
	LIFEPAK  12
	38855563
	03.2021
	

	16.
	LIFEPAK  15
	48110465
	06.2020
	

	17.
	LIFEPAK  15
	47821409
	06.2020
	

	18.
	LIFEPAK  15
	44507025
	03.2021
	

	19.
	LIFEPAK  15
	44507314
	03.2021
	

	20.
	LIFEPAK  15
	41221305
	04.2021
	

	21.
	LIFEPAK  15
	42953613
	03.2021
	

	 
	LUCAS 
	 
	
	

	Lp.
	Nazwa urządzenia
	Nr Seryjny
	    Data przeglądu
	

	1.
	LUCAS 2
	30125743
	03.2021
	

	2.
	LUCAS 2
	30125744
	03.2021
	

	3.
	LUCAS 2
	30148335
	03.2021
	

	4.
	LUCAS 2
	30148339
	03.2021
	

	5.
	LUCAS 2
	30148333
	03.2021
	

	6.
	LUCAS 2
	30136490
	03.2021
	

	7.
	LUCAS 2
	30148340
	03.2021
	

	8.
	LUCAS 2
	30136692
	03.2021
	

	9.
	LUCAS 2
	30136271
	03.2021
	

	10.
	LUCAS 2
	30136691
	03.2021
	

	11.
	LUCAS 2
	30148334
	03.2021
	

	12.
	LUCAS 3
	3519H335
	11.2020
	


Pytanie nr 2 Dotyczy: Przedmiotu postępowania

Czy Zamawiający wydzieli z postępowania pozycje: 4, 5 i utworzy nowy, odrębny pakiet? Wydzielenie umożliwi Wykonawcy przystąpienie do postępowania i zwiększy konkurencyjność.  
Wyjaśnienie:
Obowiązują zapisy DIWZ. 
Pytanie nr 3 Dotyczy: Przedmiotu postępowania, poz. 1, 2
Zgodnie z zapisami Zaproszenia usługi serwisowe muszą być wykonywane zgodnie z wytycznymi producenta sprzętu medycznego. W celu umożliwienia Zamawiającemu i Wykonawcom biorącym udział w postępowaniu porównania złożonych ofert a także w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji i/lub równego traktowania wykonawców prosimy o uszczegółowienie zapisów Zapytania. Uszczegółowienie jest konieczne i niezbędne w celu przygotowania ważnej i uwzględniającej wszystkie wymagane części serwisowe oferty. W chwili obecnej z uwagi na zbyt ogólny opis przedmiotu zamówienia przygotowanie porównywalnych ofert dla Zamawiającego nie jest możliwe.

Zgodnie z wytycznymi określonymi przez producenta defibrylatorów wymagana jest  wymiana następujących części gdy osiągną określony stopień zużycia lub datę kolejnej wymiany:

- Akumulator

Potencjalni Wykonawcy nie mają wiedzy na temat stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany ww. części. Wskazanie Wykonawcom ww. informacji jest niezbędne do określenia czy i ewentualnie jakie części mają zostać uwzględnione w ofercie. Prosimy o jednoznaczne wytyczne czy i dla których defibrylatorów  Zamawiający wymaga w trakcie okresu obowiązywania umowy wymiany ww. części. Jeśli wymiana jest wymagana prosimy o podanie numerów fabrycznych urządzeń których dotyczy. Jeżeli Zamawiający nie jest w stanie zweryfikować stopnia zużycia i daty kolejnej wymiany tych części prosimy o zrezygnowanie z konieczności uwzględnienia ich wymiany w cenie przeglądu i wprowadzenie zapisu, z którego będzie jasno wynikać, że wymiana będzie dokonywana zgodnie z zaleceniami serwisu po przeglądzie.

Wskazanie Wykonawcy ww. informacji jest niezbędne. Dotychczasowy opis przedmiotu zamówienia tj. jego ogólnikowość stanowi naruszenie regulacji zawartych w art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych nakazującego Zamawiającemu przygotowanie opisu w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na przygotowanie oferty.
Wyjaśnienie:
Zamawiający nie wymaga wymiany akumulatorów podczas wykonania przeglądu. Każda wymiana części powinna być poprzedzona szczegółową kalkulacją kosztów Wykonawcy i ich pisemną akceptacją przez Zamawiającego.
Pytanie nr 4 Dotyczy: Punkt 3.1 zapytania ofertowego
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie, czy Zamawiający dopuści do udziału w postępowaniu wykonawców nie dysponujących osobami posiadającymi autoryzację, o której mowa w punkcie 3.1 zapytania, ale posiadających wymienione poniżej certyfikaty i kwalifikacje? Niniejszy wniosek uzasadniamy okolicznościami z których wynika, że na gruncie obowiązujących przepisów oraz standardów prawa zamówień publicznych tego rodzaju wymagania stanowią naruszenie zasady uczciwej konkurencji i równego traktowania Wykonawców, ponieważ aktualnie na rynku funkcjonują podmioty gwarantujące możliwość wykonania przeglądu wg. tych samych standardów co autoryzowany przedstawiciel producenta lub producent. Pragniemy zauważyć, że m.in. wdrożenie systemu norm w zakresie sprzedaży, instalacji i serwisu urządzeń medycznych (nr norm PN-EN ISO 9001:2015 a także PN-EN ISO 13485:2016), personel posiadający wieloletnie doświadczenie praktyczne oraz specjalistyczne (udokumentowane) wyksztalcenie i przeszkolenie, jak również bezpośredni dostęp do materiałów oraz części zamiennych pochodzących bezpośrednio od producenta daje tę samą gwarancję wykonania zamówienia w sposób należyty, co autoryzowany przedstawiciel producenta. 

Wobec powyższego wnioskujemy o zmianę przyjętych dotychczas warunków udziału w postępowaniu i dopuszczenie do udziału wykonawców, którzy posiadają wdrożony i certyfikowany w strukturach swej działalności system norm oraz PN-EN ISO 9001:2015, a także PN-EN ISO 13485:2016, uprawnienia SEP (Kategoria „E”, „D”), a także ponad 10 letnie doświadczenie w zakresie serwisu aparatury medycznej i przeszkolony personel w zakresie serwisu aparatury medycznej innych producentów.
Niniejszy wniosek uzupełniam dodatkowo informacją, że wymóg wykazania się przez wykonawców posiadaniem autoryzacji jest postrzegany jako naruszenie zasady uczciwej konkurencji lub równego traktowania wykonawców, należy również uwzględnić stanowisko Krajowej Izby Odwoławczej, która w sentencji jednego ze swych orzeczeń stwierdziła, że w zakresie odniesienia się odwołującego do art. 90  ust. 4 i następnie ustawy z 20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych, należy podnieść, co wskazał również zamawiający, iż przepisy te są adresowane do podmiotów dokonujących wprowadzenia  wyrobów medycznych do obrotu. Wskazać należy również, że ustawa nie określa, że działania serwisowe mogą wykonywać jedynie podmioty autoryzowane przez wytwórcę. Tym samym nie istnieje ograniczenie możliwości  w określeniu takiego wymagania przez Zamawiającego. (Por. wyrok KIO z dnia 11 czerwca 2012r. sygn. akt 1073/12).

Wyjaśnienie:
Obowiązują  zapisy DIWZ.

Jednocześnie Zamawiający informuje, że zmienia terminy składania i otwarcia ofert tj.:

  - termin składania ofert   –  do 3 kwietnia 2020r. do godz. 11:00
  - termin otwarcia ofert    –  3 kwietnia  2020 r. godz. 11:30.
                                                                                                                         Podpisał:

                                                                                                                    p. o. DYREKTOR

                                                                                                  Samodzielnej Publicznej Stacji Pogotowia 

                                                                                                    Ratunkowego i Transportu Sanitarnego 

                                                                                                                            w Zamościu

                                                                                                                  lek. med. Piotr Majcher
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